Ressort: Finanzen

Hypovereinsbank kampft wieder mit Problemen beim Online-Banking

Miinchen, 04.03.2014, 13:20 Uhr

GDN - Zum zweiten Mal innerhalb weniger Tage konnten tausende Kunden der Hypovereinsbank am Dienstag nicht auf das Online-
Banking zugreifen. Ab dem Vormittag sahen Kunden nach dem Login nur den Hinweis "Ein schwerwiegender Fehler ist aufgetreten,
Ihre Direct Banking-Sitzung wurde beendet".

Per Twitter dementierte die Bank Gerlchte, wonach die Stérung mit der Erneuerung der Internetseite in Zusammenhang stehe:
"Momentan sind zwar Stérungen, jedoch haben diese definitiv nichts mit dem Relaunch zu tun", hieB3 es. Erst am 24. Februar hatten
Kunden ebenfalls stundenlang nicht auf ihr Online-Banking zugreifen kénnen.

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-31038/hypovereinsbank-kaempft-wieder-mit-problemen-beim-online-banking.html
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