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Umfrage: Erwartungen an das neue Geschäftsjahr im Handel gedämpft

Wiesbaden, 12.12.2013, 10:35 Uhr

GDN - Laut einer Umfrage sind die Erwartungen an das neue Geschäftsjahr im Handel eher gedämpft. Die Hälfte der deutschen
Einzelhändler rechnet damit, dass ihre Umsätze 2014 auf Vorjahresniveau stagnieren werden. 

Zwölf Prozent der Befragten erwarten sogar eine negative Umsatzentwicklung. Lediglich 38 Prozent der Händler gehen davon aus, im
kommenden Jahr ein Umsatzplus verzeichnen zu können, wie die Umfrage von TNS Infratest im Auftrag der Schufa unter
Einzelhändlern in Deutschland ergeben hat. Nahezu zwei Drittel der Einzelhändler (62 Prozent) glauben, dass der stationäre Handel
zugunsten des Online-Handels weiter an Bedeutung verlieren wird. Fast ebenso viele Händler (67 Prozent) geben an, dass ihr
derzeitiges Geschäftsmodell von dieser Verlagerung ins Internet betroffen oder stark betroffen ist. Lediglich 35 Prozent der Befragten
sind überzeugt, dass sich der stationäre und der Online-Handel ergänzen statt verdrängen werden.
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